i

%) UNSA SEP

UNIVERSIDAD DE LA SALUD

&
@ UNSEA Y ENSENANZA ADMINISTRATIVA

Licenciatura en

MERCADOTECNIA ANALITICA
Y EXPERIENCIA HUMANA

| ,

------

ANALITICA COMPORTAMIENTO EXPERIENCIA
DE MERCADOS DEL CONSUMIDOR DEL CLIENTE

Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (RVOE) otorgado por la Secretaria de Educacién Publica, mediante Acuerdo No. 20263942



PLAN DE ESTUDIOS

Licenciatura en Mercadotecnia Analitica y Experiencia Humana
MODALIDAD MIXTA | 8 SEMESTRES

Introduccién a la Administracién y a los
Sistemas Econémicos Empresariales
Fundamentos de Administracion y
Gestion Empresarial

Economia y Microeconomia Aplicada a
la Empresa

Psicologia y Comportamiento
Organizacional

Comunicacién, Negociacién y Liderazgo
Organizacional

Pensamiento Critico y Solucién de
Problemas

Comportamiento del Consumidor y
Neurociencia

Investigacion de Mercados |

Estadistica Aplicada para Negocios y
Gestion

Estrategias de Comunicacién Integral en
el Marketing Digital

Herramientas Digitales y Analitica Web
para el Marketing

Creatividad e Innovacién

Investigacion de Mercados |l

Marketing Mix y Estrategia Comercial
Microeconomia del Comportamiento del
Consumidor

Big Data y Visualizaciéon de Datos en
Marketing

Storytelling y Creacién de Contenidos
Digitales

Comunicacién Efectiva y Colaboracion

Macroeconomia y Tendencias Globales
de Consumo

Neuromarketing y Experiencia del
Consumidor

Automatizacion de Marketing y CRM
Marketing Sensorial y Experiencial
Estrategias de Posicionamiento de
Marca

Alfabetizacién Digital y Herramientas
Tecnolégicas

Modelos Predictivos para el Andlisis de
Consumo

Estrategias de Publicidad Digital y
Redes Sociales

Disefio y Gestion del Customer Journey
Técnicas de Pricing y Estrategias de
Monetizacién

Etica y Responsabilidad Social en
Marketing

La Toma de Decisiones Basada en el
Andlisis de Datos

Innovacién y Creatividad en
Estrategias de Marketing

Marketing Omnicanal y Experiencia de
Usuario

Estrategias de Fidelizaciéon y Retencion
de Clientes

Legislacion en Marketing y Proteccion
de Datos

Investigacion Aplicada en
Mercadotecnia

Inteligencia Emocional y Resiliencia

Estrategias Disruptivas en Marketing
Digital

Toma de Decisiones Basada en Datos
para el Marketing

Gestion de la Innovacién y Design
Thinking

Asignatura optativa

Liderazgo y Etica Profesional

Desarrollo de Proyectos de Marketing y
Consultoria

Andlisis de Estrategias de Empresas
Lideres

Proyecto de Titulacién en
Mercadotecnia Analitica y Experiencia
Humana

Asignatura optativa

Proyecto de Innovaciéon Social

Tendencias Globales y Transformacién Digital en Marketing

ASIGNATURAS
OPTATIVAS

Sustentabilidad y Consumo Responsable
Emprendimiento y Desarrollo de Marcas Personales

Tépicos Avanzados en Inteligencia Artificial para Marketing

EL FUTURO DE TU FORMACION EMPIEZA AQUI




